ZARZADZENIE NR 57/2016
WOJTA GMINY GODKOWO

z dnia 23 grudnia 2015 1.

w sprawie ogloszenia konkursu ofert na §wiadczenie ustug informatycznych dla Urzedu Gminy w Godkowie
i jednostek

Na podstawie art. 30 ust. 2 pkt 4) oraz art. 33 ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.
U. 22016 1. poz. 446 z pdzn. zm.) oraz art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2015 r. poz. 2164 z p6zn. zm.), Wojt Gminy Godkowo zarzadza, co nastepuje:

§ 1. 1. Ogtaszam konkurs ofert na $wiadczenie ustug informatycznych dla Urzedu Gminy w Godkowie i4
jednostek:

- Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Godkowie,

- Zaktad Ustug Komunalnych w Godkowie,

- Biblioteka Publiczna Gminy Godkowo,

- Gminny Os$rodek Kultury, Sportu i Rekreacji w Godkowie.

2. Szczegotowe warunki zostaty okreslone w "Zapytaniu ofertowym na $wiadczenie ustug informatycznych",
stanowigcym zatacznik do niniejszego zarzadzenia.

§ 2. Szczegotowy strukturg informatyczng urzedu i jednostek zawiera zatacznik nr 1 do zapytania ofertowego.

§ 3. Oferty nalezy ztozy¢ na formularzu ofertowym, stanowiacym zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego.
§ 4. Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia i podlega ogloszeniu w sposdb zwyczajowo przyjety.

Wéjt Gminy Godkowo

mgr inz. Andrzej Bondaruk
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Godkowo, dnia 23.11.2016 1.
ZAPYTANIE OFERTOWE NA SWIADCZENIE USLUG INFORMATYCZNYCH

Gmina Godkowo zaprasza do skladania ofert na wykonanie zamoéwienia:
wSwiadczenie  ustug  informatycznych  dla  Urzedu  Gminy w  Godkowie
i jednostek”.

L. Opis przedmiotu zamodwienia:

1. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga polegajaca na obstudze informatycznej Urzedu
Gminy w Godkowie oraz 4 jednostek:
- Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Godkowie
- Zaktad Uslug Komunalnych w Godkowie
- Biblioteka Publiczna Gminy Godkowo
- Gminny Osrodek Kultury, Sportu i Rekreacji w Godkowie
2. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu zamowienia zobowigzany bedzie do:

- kompleksowej obstugi systemow informatycznych Urzedu i jednostek organizacyjnych
Gminy,

- biezacej administracji 1 zarzadzania infrastrukturg informatyczng Urzedu oraz jednostek
organizacyjnych Gminy,

- administracji, zarzadzania i rozbudowy sieci teleinformatycznej Urzedu i jednostek
organizacyjnych Gminy w miar¢ wystgpienia takiej potrzeby (koszty czesci
zamiennych, podzespotow, urzqdzen sieciowych oraz okablowania pokrywa kazda
jednostka, ktorej dotyczy),

- sporzadzania i weryfikowania kopii zapasowej programoéw i danych oraz okresowego
sporzadzania kopii najwazniejszych plikow konfiguracyjnych,

- pomocy w wyborze, modernizacji i implementacji oprogramowania i sprzetu,

- zapewnienia nadzoru oraz serwisu urzadzen komputerowych w tym, wymiany
uszkodzonych czeéci 1 podzespotéw urzadzen komputerowych (koszty czesci
i podzespotow pokrywa kazda jednostka, ktorej dotyczy),

- wspoOlpracy z organizacjami zewnetrznymi przy wdrazaniu projektow informatycznych,

oraz wprowadzaniu nowych technologii,

zagwarantowaniu stabilnej 1 bezpiecznej pracy wszystkich urzadzen komputerowych

1 oprogramowania,

administracji 1 zarzadzaniu zewnetrznymi serwisami Urzedu 1 jednostek

organizacyjnych Gminy (koszty domen oraz fizycznego utrzymania serwisow na

serwerach zewnetrznych ponosi kazda jednostka, ktorej dotyczy),
zapewnieniu nadzoru odno$nie zabezpieczenia: sieci, systemow, aplikacji, baz danych
oraz archiwizacja,
udzieleniu pomocy pracownikom wszystkich jednostek w zakresie obstugi sprzetu
komputerowego, multimedialnego 1 programéw,

zapewnieniu ochrony haset 1 dostgpu do sieci,

mozliwo$ci korzystania z konsultacji telefonicznych 1 osobistych w poszczegodlnych
placowkach,
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sukcesywnego dostarczania przez Wykonawce wszystkich nowych 1 udoskonalonych
lub zmienionych wersji oprogramowania wprowadzanych przez jego producentéw
do sprzedazy,

w razie koniecznosci wykonania prac serwisowych i administracyjnych zwiazanych z
utrzymaniem systemow po godzinach urzedowania i w dni wolne od pracy,

zagwarantowania jak najszybszego przywrdcenia pelnej sprawno$ci systemow
informatycznych w przypadku wystgpienia awarii,

reakcji na zgloszona awarie¢ w okreslonym czasie od czasu zgloszenia (zgfoszenia

telefoniczne lub osobiscie),

- wydania opinii technicznej dla potrzeb likwidacji sprzgtu komputerowego,

- realizowania 1 przestrzegania zapisOw regulaminow 1 instrukcji dotyczacych polityki
informatycznej urzgdu i jednostek podleghych,

- pelnienia obowigzkow wynikajacych z wdrozonej u Zamawiajacego (Urzad Gminy w
Godkowie) Instrukcji  Eksploatacji Systemow Informatycznych w  ktérych
przetwarzane sa dane osobowe, dokonywanie zmian oraz aktualizacji dokumentow
zwigzanych z przestrzeganiem ustawy o ochronie danych osobowych,

- dokonywania cotygodniowego przegladu stanu urzadzen teletransmisyjnych 1

serwerowych w lokalizacjach zleceniodawcy wskazanych w niniejszym zapytaniu

ofertowym.

I1. Wymagania niezbedne do realizacji ushugi:

1. Wyksztatcenie informatyczne lub odpowiednio stosowne uprawnienia zawodowe
(dodatkowo certyfikat lub zaswiadczenie o odbyciu szkolenia z zakresu ochrony danych
osobowych).

2. Wykaz jednostek, z ktérymi Wykonawca wspolpracowal w ostatnich 3 latach ze
wskazaniem okresow wspotpracy.

3. Szczegdtowa strukturg¢ informatyczng urzedu 1 jednostek organizacyjnych zawiera
zatacznik nr 1 do zapytania.

4. Projekt umowy zawiera zatacznik nr 3 do zapytania.

I11. Termin realizacji zamowienia:

1. Czas wykonania ustugi od 02 stycznia 2017 r. do 31 grudnia 2018 r.

2. W ramach wykonywanych czynno$ci wykonawca przebywac bedzie w Urzedzie Gminy w
Godkowie raz w tygodniu przez 4 godziny w wyznaczonym i uzgodnionym z zamawiajacym
dniu oraz godzinach.

3. Wykonawca zapewni kontakt telefoniczny, e-mailowy, lub faxem w pozostate dni 1 godziny

urzedowania zamawiajacego pod wskazanymi numerami telefonéw, adresem e-mailowym.
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4. W sprawach nagtych i nieprzewidzianych zamawiajacy wymaga od wykonawcy dojazdu do

siedziby zamawiajgcego.

IV. Krvterium oceny ofert:

Cena —90%
Dos$wiadczenie zawodowe — 10%

Ocena ofert nastgpuje wg algorytmu:

najtansza ze wszystkich ofert

a) Cena = badana oferta x 90
Oferta badana
b) Doswiadczenie zawodowe = najdtuzsze doswiadczenie zawodowe x 10

Wybieramy ofert¢ z najwigksza liczbg punktéw z do§wiadczenia zawodowego 1 ceny.

Oferta :

1) musi by¢ napisana w jezyku polskim i1 podpisana prze osobe upowazniong do
reprezentowania firmy na zewnatrz,

2) cena powinna zawiera¢ jednostkowa cen¢ netto i brutto.

V. Termin i sposob zlozenia oferty:

1. Oferte (na formularzu stanowiacym zatacznik nr 2 do zapytania) nalezy zlozy¢ do
dnia 08 grudnia 2016 r. (czwartek) do godz. 11, pok. nr 1 (sekretariat) Urzedu
Gminy w Godkowie.

2. Oferte mozna zlozy¢ osobiscie u zamawiajacego pok. nr 1 lub przesta¢ poczta w
zamknigtej kopercie zaadresowanej na: Urzad Gminy Godkowo, 14-407 Godkowo 14,
Z napisem: ,,Zapytanie ofertowe na Swiadczenie ushug informatycznych dla Urzedu
Gminy w Godkowie i jednostek”, z tym ze liczy si¢ data i godzina wptywu oferty do
tut. urzedu.

V1. Inne istotne warunki zamdéwienia:

1. Umowa zostanie podpisana z Wykonawca oferujacym najkorzystniejsza cen¢ 1
najwigkszym doswiadczeniem w siedzibie Zamawiajacego w terminie ustalonym przez
Zamawiajacego.

2. Jezeli Wykonawca, ktorego oferta zostala wybrana uchyli si¢ od zawarcia umowy,
Zamawiajacy wybierze kolejng oferte¢ najkorzystniejszag sposrod ztozonych ofert, bez
przeprowadzania ich ponownej oceny.

3. Zamawiajacy powiadomi o wyniku postgpowania, zamieszczajac stosowne ogloszenie w
Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Gminy w Godkowie pod adresem:

Id: OORTR-OSMDJ-HNHPI-TSDUM-ZRVXC. Przyjety Strona 4



www.uggodkowo.bip.doc.pl, za§ Oferent, ktorego oferta zostanie wybrana zostanie

powiadomiony telefonicznie.

4. Zamawiajacy oswiadcza i informuje, Ze niniejsze zapytanie ofertowe ma wylacznie
charakter sondazu rynku pod katem wyboru oferty najkorzystniejszej. Ztozenie ewentualnej
oferty nie stwarza po stronie oferenta roszczenia wzgledem jednostki 1 jej nastgpcow
prawnych o zawarcie umowy. Jednostka zastrzega sobie prawo wyboru oferty i zawarcia
umowy z wybranym oferentem.

Wojt Gminy Godkowo
Andrzej Bondaruk
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http://www.uggodkowo.bip.doc.pl/

Zalgcznik nr 1

STRUKTURA INFORMATYCZNA URZEDU 1 JEDNOSTEK

1. Urzad Gminy w Godkowie:
a) liczba komputeréw - systemy operacyjne
- 2 szt. komp. z Windows 8
- 7 szt. komp. z Windows 7
- 9 szt. komp. z Windows XP
- 2 szt. komp. z Windows 10
- 1 szt. komp. z Windows Vista

b) liczba serwerdéw - systemy operacyjne
- serwer z systemem LINUX

- serwer z systemem Windows 2008

- serwer z systemem Windows 2012

¢) liczba drukarek — 16 szt.

d) wykaz oprogramowania:

- PUMA (m. in. ewidencja ludnos$ci, wyborcy, finanse i ksiggowos¢, kadry, kasa, kontrahent,
podatki, ptace, windykacja, akcyza, $rodki trwate, USC, budzet, grunty, administracja)
- Swiadczenia rodzinne i fundusz alimentacyjny (Sygnity)

- Ptatnik ZUS (Asseco Poland S.A.)

- Bestia-sprawozdawczos$¢ budzetowa (Sputnik Software)

- system bankowosci elektroniczne) HOME BANKING

- Zrodto (USC, dowody osobiste, PESEL)

- Biuletyn Informacji Publiczne;j

- C-SWDE (M6 Softplus)

- SEPI

- S10, SIO2

2. Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Godkowie:
a) liczba komputeréw - systemy operacyjne

- 1 szt. komp. z Windows 8.1

- 3 szt. komp. z Windows 7

- 3 szt. komp. z Windows XP

b) liczba serwerdéw - systemy operacyjne
- serwery - wspolne z UG Godkowo

c) liczba drukarek — 4 szt.

d) wykaz oprogramowania:

- POMOST

- SEPI

- CAS

- KARTA DUZEJ RODZINY
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- PLATNIK

- PUMA (m. in. kadry, ptace, FK, dodatki mieszkaniowe, dodatki energetyczne)
- HOME BANKING

- SJO BESTIA

3. Zaklad Uslug Komunalnych w Godkowie:
a) liczba komputeréw - systemy operacyjne

- 2 szt. komp. z Windows 7

1 szt. komp. z Windows XP

b) liczba serwerdéw - systemy operacyjne

- brak

c) liczba drukarek — 4 szt.

d) wykaz oprogramowania:

- PLATNIK

TYTAN (Tytan Poznan)- programy do obstugi sprzedazy wody i $§ciekow, ZBYT,
KSIEGOWOSC, KASA, VAT)

- SJO BESTIA

4. Biblioteka Publiczna Gminy Godkowo:
a) liczba komputeréw - systemy operacyjne
- 5 szt. komp. z Windows 8

- 1 szt. komp. z Windows 7

- 1 szt. komp. z oprogramowaniem APPLE

b) liczba serwerdéw - systemy operacyjne
- brak

c) liczba drukarek — 4 szt.

d) wykaz oprogramowania:
- PLATNIK
- HOME BANKING

5. Gminny O$rodek Kultury, Sportu i Rekreacji w Godkowie:
a) liczba komputeréw - systemy operacyjne

- 25 szt. komp. z Windows 8

- 5 szt. komp. z Windows XP

b) liczba serwerdw - systemy operacyjne
- brak

c) liczba drukarek — 11 szt.
d) wykaz oprogramowania:

- PLATNIK
- HOME BANKING
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Zalgcznik nr 2

(piecze¢ oferenta)

OFERTA
NA SWIADCZENIE USLUG INFORMATYCZNYCH

Z siedzibg w:kod: ...l MNIEJSCOWOSE: ettt ittt e
WOJEWOUAZEWO: ..ttt ettt e ettt ettt e et e
QAT UL o
Tel/ Fax:. oo e-mail: ...
REGON (jesli dotyczy) lu PESEL: ..., NIP: o

Niniejszym zglaszam przystapienie do zapytania ofertowego na:

»Swiadczenie ushig informatycznych dla Urzedu Gminy w Godkowie i jednostek”.

Oferuj¢/-my wykonanie zamowienia zgodnie z warunkami zapytania ofertowego za kwote:
1. Cena (netto) .............c....... (SFOWNIE ..o PLN)
Cena (brutto) ..................... (STOWNIC ...t PLN)

3. Cena oferowana bedzie traktowana jako maksymalna i nie bedzie podlegata Zadnym

negocjacjom.

Jednoczes$nie oswiadczam/y, ze:

a) Zapoznalem/-liSmy si¢ z warunkami zamowienia i nie wnosz¢/-simy do nich zastrzezen.

b) Przyjmuj¢/-jemy termin wykonania okreslony w zapytaniu ofertowym.

c) Posiadam/y odpowiednie kwalifikacje zawodowe 1 uprawnienia do wykonania umowy
zgodnie z prawem — kserokopie w zatgczeniu.

d) Wzoér umowy akceptuj¢/-my bez zastrzezen i w przypadku wybrania naszej oferty
zobowigzuje¢/-emy si¢ do podpisania umowy na warunkach w niej zawartych, w miejscu i
terminie wskazanym przez Zamawiajacego.

e) Oferte 1 wszelkie oswiadczenia sktadam/y $wiadom/i odpowiedzialnosci karnej z art. 297 §

1 kk.
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f) Zatacznikami do niniejszego formularza stanowigcymi integralng cze$¢ oferty sa:

(miejscowosé, data) (podpis oraz piecze¢ Oferenta)
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Zalgcznik nr 3

»Projekt”
UMOWA
o Swiadczenie ushug informatycznych
zawarta w dniu w Godkowie pomiedzy:

Gming Godkowo — Urzad Gminy w Godkowie z siedzibg 14-407 Godkowo 14,
NIP: 578-31-06-526, reprezentowang przez Wojta Gminy Godkowo Andrzeja Bondaruka,
zwang dalej Zleceniodawca

d

, zwanym dalej Zleceniobiorca

0 nastepujacej tresci:

§ 1. Przedmiot umowy
Przedmiotem niniejszej umowy jest okreSlenie praw i obowiazkow Zleceniodawcy i
Zleceniobiorcy w zakresie Swiadczenia przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy ustug

informatycznych.

§ 2. Obowiazki Zleceniobiorcy.

1. Do obowiazkéw Zleceniobiorcy nalezy biezgca obstuga informatyczna nastepujacych
jednostek: Urzedu Gminy w Godkowie, Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w
Godkowie, Zakladu Uslug Komunalnych w Godkowie, Biblioteki Publicznej Gminy
Godkowo, Gminnego Osrodka Kultury, Sportu i Rekreacji w Godkowie oraz nadzor nad
posiadanymi przez wskazane jednostki urzadzeniami, poprzez $wiadczenie ustug
informatycznych w szczeg6lnosci na:

a) kompleksowej obstudze system6w informatycznych jednostek wskazanych w ust. 1,

b) biezacej administracji i zarzadzaniem infrastruktura informatyczng jednostek

wskazanych w ust. 1,
c) administracji, zarzadzaniem i rozbudowie sieci teleinformatycznej jednostek

wskazanych w ust. 1 - w miare wystapienia takiej potrzeby (przy czym koszty zakupu:
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czesci zamiennych, podzespolow, urzqdzen sieciowych oraz okablowania pokrywa
jednostka wskazana w ust. 1, ktorej zakup dotyczy),

d) sporzadzanie i weryfikowanie kopii zapasowych programéw i danych oraz
okresowego sporzadzania kopii najwazniejszych plikow konfiguracyjnych,

e) pomoc w wyborze, modernizacji i implementacji oprogramowania i sprzetu,

f) zapewnienie nadzoru oraz serwisu urzadzen komputerowych w tym, wymiana
uszkodzonych czeSci i podzespotow urzadzen komputerowych (przy czym koszty
zakupu czesci i podzespotow pokrywa jednostka wskazana w ust. 1, ktorej zakup
dotyczy),

g) wspoOlpraca z organizacjami zewnetrznymi przy wdrazaniu  projektow
informatycznych, oraz wprowadzaniu nowych technologii,

h) zagwarantowanie stabilnej i bezpiecznej pracy wszystkich urzadzen komputerowych
1 oprogramowania,

i) administracja i zarzadzanie zewnetrznymi serwisami Urzedu i jednostek
organizacyjnych Gminy (koszty domen oraz fizycznego utrzymania serwiséw na
serwerach zewnetrznych ponosi jednostka wskazana w ust. 1, ktorej zakup dotyczy),

j) zapewnienie nadzoru odnosnie zabezpieczenia: sieci, systeméw, aplikacji, baz danych
oraz archiwizacja,

k) udzielenie pomocy pracownikom jednostek wskazanych w ust. 1 w zakresie obstugi
sprzetu komputerowego, multimedialnego i programow,

1) zapewnienie ochrony haset i dostepu do sieci,

m) mozliwos¢ korzystania z konsultacji telefonicznych i osobistych w poszczegélnych
placowkach,

n) sukcesywne dostarczanie przez Zleceniobiorce wszystkich nowych i udoskonalonych
lub zmienionych wersji oprogramowania wprowadzanych przez jego producentéow do
sprzedazy,

0) w razie koniecznosci wykonanie prac serwisowych i administracyjnych zwiazanych z
utrzymaniem systemow po godzinach urzedowania i w dni wolne od pracy,

p) zagwarantowanie jak najszybszego przywrécenia pelnej sprawnosci systemow
informatycznych w przypadku wystapienia awarii,

q) reakcja na zgloszong awarie w terminie,

r) wydanie opinii technicznej dla potrzeb likwidacji sprzetu komputerowego,

s) realizowanie i przestrzeganie zapisow regulamindw i instrukcji dotyczacych polityki

informatycznej urzedu i jednostek podlegtych,
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t) peklienie obowiazkéw wynikajacych z wdrozonej u Zleceniodawcy (Urzad Gminy w
Godkowie) Instrukcji Eksploatacji Systeméw Informatycznych w  ktérych
przetwarzane sa dane osobowe, dokonywanie zmian oraz aktualizacji dokumentow
zwiazanych z przestrzeganiem ustawy o ochronie danych osobowych,

u) dokonywanie cotygodniowego przegladu stanu urzadzen teletransmisyjnych i

serwerowych w lokalizacjach zleceniodawcy.

§ 3. Postanowienia dodatkowe.

1. Jezeli w zwiazku wykonywaniem ustug, o ktérych mowa w § 1 wystapi potrzeba
nabycia dodatkowego sprzetu lub oprogramowania, Zleceniobiorca zobowigzuje sie
przedstawi¢ Zleceniodawcy, z zachowaniem szczegélnej starannosci, zestawienie
zawierajace wersje najtanszego rozwigzania oraz najkorzystniejszego rozwiazania,
wraz z cena.

2. W ramach wykonywanych czynnosci Zleceniobiorca przebywac bedzie w Urzedzie
Gminy w Godkowie raz w tygodniu w godzinach od

do .

3. Zleceniobiorca zobowigzuje sie Swiadczy¢ swoje ushugi, w zaleznosci od potrzeb i
zalecen Zleceniodawcy — w razie koniecznosci takze w dni ustawowo wolne od pracy
oraz poza godzinami pracy jednostek o ktérych mowa w § 2 ust. 1.

4. W przypadku wystapienia awarii Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ do podjecia
wszelkich czynnosci zmierzajacych do jej usuniecia w terminie 3 godzin od

zgloszenia jej wystgpienia na adres e-mail:

5. Zleceniobiorca dokona usuniecia awarii w terminie do 8 godzin od chwili zgloszenia
awarii bez wzgledu na moment przystapienia do usuwania awarii; w tym samym
terminie Zleceniobiorca moze zastosowa¢ Rozwiazanie Zastepcze o ktorym mowa w
ust. 7.

6. Dokonywanie napraw lub zmian w urzadzeniach bez udzialu lub powiadomienia
Zleceniodawcy jest niedopuszczalne.

7. W przypadku koniecznosci dokonania naprawy oprogramowania badZ sprzetu
bezposrednio u podmiotu posiadajagcego prawa autorskie do oprogramowania lub
innego uprawnionego podmiotu, wowczas do czasu naprawy nie wlicza sie okresu
oczekiwania przez Zleceniobiorce na swiadczenie producenta ktére jest konieczne do

usuniecia awarii. Zdanie poprzednie nie zwalnia Zleceniobiorcy z obowigzku
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zastosowania Rozwigzania Zastepczego o ktérym mowa w ust. 7 w terminie o ktérym
mowa w ust. 4,

8. Przez Rozwigzanie Zastepcze nalezy rozumie¢ zastosowanie przez Zleceniobiorce po
wystapieniu awarii rozwiazanie, nie bedace usunieciem awarii, pozwalajace jednak na

uzyskanie oczekiwanego przez Zleceniodawce rezultatu operacji.

§ 4. Wynagrodzenie.
1. Z tytulu realizacji umowy Zleceniobiorcy przystugiwa¢ bedzie wygrodzenie
miesieczne w  wysokosci zt  brutto  (stownie:
).

2. Wynagrodzenie platne bedzie w terminie 7 dni od daty dostarczenia Zleceniodawcy

prawidlowo wystawionej faktury VAT, przelewem na rachunek bankowy wskazany

przez Zleceniobiorce.

§ 5. Poufnosc.

1. Zleceniobiorca zobowiazany jest zapewni¢ poufnos$¢ informacji, ktére uzyskal od
Zleceniodawcy w zwiazku z realizacja niniejszej Umowy i nie ujawnia¢ tych
informacji bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy.

2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie wykorzystywa¢ informacje, o ktérych mowa w ust. 1
wylacznie w celu nalezytego wykonania Umowy.

3. Obowiazek zachowania w tajemnicy danych Zleceniodawcy, dotyczy w szczegdlnosci
informacji prawnie chronionych, ktére to informacje Zleceniobiorca uzyska w trakcie
lub w zwigzku z realizacjq niniejszej umowy, bez wzgledu na forme i sposob ich
utrwalenia lub przekazania, w szczegélnosci w formie pisemnej, kserokopii, faksu i

zapisu elektronicznego.

§ 6. Ochrona danych osobowych.

1. W celu prawidlowego wykonania przez Zleceniobiorce obowiazkow wynikajacych z
niniejszej Umowy i wylacznie w zakresie niezbednym dla wykonania przez
Zleceniobiorce takich obowigzkow, Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy
mozliwos¢  przetwarzania danych osobowych zawartych w  systemach
informatycznych Zleceniodawcy jednak wylacznie w celu ewentualnej migracji,
naprawy danych osobowych zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie

danych osobowych. Wykonywanie przez Zleceniobiorce operacji przetwarzania
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danych w zakresie lub w celu przekraczajacych zakres i cel opisany powyzej wymaga
kazdorazowo pisemnej zgody Zleceniodawcy.

2. Dostep Zleceniobiorcy do danych osobowych odbywa sie zgodnie z zastrzezeniem
dopehnienia przez Zleceniobiorce wymogéw okreSlonych w rozporzadzeniu Ministra
Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r., w sprawie
dokumentacji i przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych, jakim
powinny odpowiada¢ narzedzia oraz systemy informatyczne stuzace do przetwarzania
danych osobowych, przy czym srodki bezpieczenstwa powinny spelnia¢ wymagania

okreslone dla Srodkow bezpieczenstwa na poziomie wysokim.

§ 7. Okres obowigzywania umowy.

1. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 2 stycznia 2017 r. do dnia 31
grudnia 2018 r.

2. Strony dopuszczaja mozliwoS€C  wczesSniejszego  rozwigzania umowy  za
jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia.

3. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana ze skutkiem natychmiastowym bez okresu
wypowiedzenia w przypadku:
a) razacego naruszenia przez Zleceniobiorce postanowien niniejszej Umowy,

b) wyrzadzenia przez Zleceniobiorce szkody Zleceniodawcy przy realizacji Umowy.

§ 8. Odpowiedzialnos$¢ stron.

1. Strony ustalajg odpowiedzialnos¢ z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania
Umowy poprzez zaplate kar umownych w nastepujacych przypadkach i
wysokoSciach:

1) za zwloke Zleceniobiorcy w zareagowaniu na awarie, w stosunku do terminu
okreslonego w § 3 ust. 4 w wysokosci 1 % wynagrodzenia okreSlonego w § 4. ust. 1
za kazda godzine zwloki,

2) za zwiloke Zleceniobiorcy w usunieciu awarii, w stosunku do terminu okreslonego
w § 3 ust. 5 w wysokosci 2 % wynagrodzenia okreslonego w § 4. ust. 1 za kazda
godzine zwloki,

2. W przypadku wystgpienia okolicznosci uzasadniajacych zaptate przez Zleceniobiorce
kar umownych, Zleceniodawca moze wedlug wlasnego wyboru:

1) potraci¢ kary umowne z wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy,

Id: OORTR-OSMDJ-HNHPI-TSDUM-ZRVXC. Przyjety Strona 14



2) wezwac Zleceniobiorce do zaptaty kar umownych w terminie 14 dni od daty

otrzymania pisemnego wezwania do ich zaplaty.

§ 9. Postanowienia koncowe.
1. Umowa zostala sporzadzona w dwéch jednobrzmiacych egzemplarzach po jednym
egzemplarzu dla kazdej ze stron.
2. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
3. Ewentualne spory mogace wynikna¢ w zwiazku z niniejszq umowa, Strony poddaja

rozstrzygnieciu sadu powszechnego wilasciwego dla siedziby Zleceniodawcy.

Zleceniodawca Zleceniobiorca
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ZOBOWIAZANIE DO ZACHOWANIA TAJEMNICY

Nazwisko i imie:
PESEL:
Dowod tozsamosSci Seria.......ovvvvvnnennnnn. |\ )

wydany przez:

Ja nizej podpisany, potwierdzajac zgodno$¢ moich danych osobowych ze stanem

fatycznym o$wiadczam, ze:

1. Zapoznatem sie z treScig ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych.
2. Zostalem uprzedzony, Ze dane osobowe przetwarzane u Zleceniodawcy podlegaja

ustawowej ochronie prawnej na podstawie ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych.

3. Zobowigzuje sie do zachowania tajemnicy i nie ujawniania wszelkich danych
osobowych, oraz innych danych przetwarzanych przez Zleceniodawce wraz ze sposobami ich
zabezpieczenia w zakresie i trybie objetym ustawag o z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie
danych osobowych.

4. Zobowiazuje sie w przypadku stwierdzenia naruszenia lub zaistnienia okolicznosci
wskazujacych na naruszenie ochrony danych, bezzwlocznie zawiadomi¢ Zleceniodawce.

5. Obowiazek zachowania w tajemnicy informacji dotyczacych wyzej wymienionych
danych uzyskanych w zwigzku z realizacja zadan wynikajacych z Umowy z dnia

cigzy na mnie nawet po jej wygasnieciu.

Powyzsze zobowigzanie zachowuje waznos¢ w przypadku danych osobowych
bezterminowo, a w przypadku pozostaltych danych przez caly okres trwania Umowy, oraz

przez okres 3-lat po jej zakonczeniu.

Data i miejscowosc.

Id: OORTR-OSMDJ-HNHPI-TSDUM-ZRVXC. Przyjety Strona 16



	
	



